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Fallanfrage & Aufnahmeprozess

Transparent prüfen. Passung klären. Nächste Schritte gemeinsam planen.
ABLAUF
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KIDZRAUM nimmt bundesweit Anfragen von Jugendämtern, Vormündern, Kliniken, Einrichtungen 
und weiteren fallverantwortlichen Stellen entgegen.

Ablauf

1 Fallanfrage
Kurze Ausgangslage, Alter, Region, Dringlichkeit und 
bisheriger Hilfeverlauf.

2 Erstgespräch
Telefonische oder digitale Klärung der wichtigsten 
Fragen und Erwartungen.

3 Fachliche Vorprüfung
Prüfung von Bedarf, Schutzrahmen, Zielsetzung, 
Passung und grundsätzlicher Umsetzbarkeit.

4 Unterlagenprüfung
Weiterführende Unterlagen werden nur über einen 
abgestimmten sicheren Übermittlungsweg 
ausgetauscht.

5 Abstimmung
Gemeinsame Klärung mit Jugendamt, Vormund 
beziehungsweise Sorgeberechtigten und beteiligten 
Fachstellen.

6 Kennenlernen
Vorbereitung eines geeigneten Kontakts mit dem 
jungen Menschen.

7 Setting entscheiden
Entscheidung, ob Reiseprojekt, 1:1-Wohnen oder eine 
Kombination fachlich sinnvoll ist.

8 Start vorbereiten
Konkrete Hilfeplanung, Zuständigkeiten, 
Schutzrahmen und organisatorische 
Voraussetzungen.

Für die erste Anfrage reichen wenige Angaben

• Alter des jungen Menschen

• zuständige Institution und Ansprechpartner
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• aktuelle Unterbringung beziehungsweise Ausgangslage

• bisherige Hilfen und wesentliche Abbrüche

• aktueller Unterstützungs- und Schutzbedarf

• gewünschter Hilfebeginn

• Frage, ob Reiseprojekt und/oder 1:1-Wohnen geprüft werden soll

Datenschutz bei Fallanfragen

Bitte  übermitteln  Sie  für  eine  erste  Kontaktaufnahme  keine  vollständigen  Fallakten  oder  besonders 
schützenswerten  personenbezogenen  Daten  über  ein  allgemeines  Kontaktformular.  Für  weiterführende 
Unterlagen wird ein geeigneter sicherer Übermittlungsweg abgestimmt.

Aktueller Stand: KIDZRAUM befindet sich in der Vorbereitung auf eine Betriebserlaubnis für ein individualpädagogisches 
1:1-Wohnsetting im Raum Altenburg. Fallanfragen und fachliche Vorprüfungen sind bereits möglich.

Fall unverbindlich besprechen
+49 162 9118488  ·  anfrage@kidzraum.de  ·  https://kidzraum.de


